Onze diensten, ondersteuning en beheer
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Pack iy Cold

Installatie en configuratie van uw Xerox printer(s) door onze
specialisten

Geautomatiseerde meter dispatching
Bewaking via XDA Lite (Xerox Device Agent)
Toegang tot het Fleet Management-portaal
Technische service ter plaatse

Toegang tot het Xerox online bestelportaal
Automatische bestelling en levering van toner

Automatisch bestellen en leveren van alle
verbruiksartikelen

Gedetailleerde gebruiksrapporten voor uw Xerox printerpark
Monitoring door XDA DO_Partners

Persoonlijke telefoonlijn en ondersteuning

SPOC bij D&O Partners voor alle verzoeken om bijstand

Firmware-update en joarlijkse schoonmaak

Opleiding en configuratie op maat

Onze Expert

is er voor u!
B Kroonlaan 530-534
David Costaganna 1050 Brussel
T +32(0)2 643 42 42
F +32(0)2 643 42 43

do_ partners@xeroxbrussels.com
www.dopartners.be
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Xerox Partner Print Services is de MPS-oplossing (Managed Print Services) van Xerox.

(= WFiinters Zoeken | ] in [IP-adres v Pagina Evan1
=l
e Met de XPPS-optie kunt u al uw i Dashboard wart @ 13% wart @ %
Sommaire du Compte . . = LijSt Cyaan PrES 550 Cyaan « 2 550
E— — —— afdrukmiddelen in het netwerk beheren. Magenta e 57% Magenta Cummm— 579%
Geel 47% Geel 47%

XPPS is onze premium beheerservice

en biedt een persoonlike service
(SPOC), gepersonaliseerde rapporten
en dagelijkse assistentie voor maximaal
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Xerox VersaLink C7125
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Einde v/d toner

Xerox AltaLink C8155
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192.168.0.205

T 3742429546

Actie vereist

) Een printer toevoegen

gebruikscomfort en efficiéntie van uw € Een printer verwijderen

printerpark.
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Neem de controle over uw afdrukomgeving
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Lege invoerlade

Xerox™  Comité de Suivi

Wat zijn de belangrijkste voordelen
van XPPS voor bedrijven?

Klaar voor gebruik

o Parameters
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Xerox
Kostenbeheer.

Productiviteit verbeteren.
Verminderde ecologische
impact.

» Vermindert de kosten met wel 30%.

Gegevensoptimalisering.

Fleet Management Portal (FMP)

Xerox biedt een webportaal, het Fleet Management Portal, waarmee informatie kan
worden gedeeld tussen partners, kianten en dienstverleners, waaronder:

Praktisch dashboard dat al je apparaten bewaakt en controleert.

Pas de gebruikersinterface aan je behoeften aan.

Automatische vooruitbestellingen voor verbruiksartikelen/diensten (op voorraad)
» Status van een aanvraag voor verbruiksartikelen of diensten.
» Eenvoudiger bestellen van benodigdheden.
» Delen van documenten.

Xerox® Device Agent (XDA)

XDA is een hulpmiddel voor apparaatbeheer dat automatisch tellers, verbruiksartikelen
en de status van het apparaat naar Xerox® verzendt en tegelijkertijd:

Eenvoudig beheer van alle randapparatuur via een dashboard.

@E Xerox Device Agent Flect Management Portal
Lokale waarschuwingen in de vorm van pop-ups of via e-mail.
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Demar

Toegang met één klik tot bestellingen van verbruiksartikelen, technische service
en meterstanden.
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Afficher mes

Bedrijfslogo kan worden weergegeven in de gebruikersinterface.

version 25161 Fleet Management Porta | Copyight © 2024 ercs Corperation Al ights resenved Xerox




